Tutoriel Gestion de comptes Clients Cashpad :

Dans le fenétre d’accueil Cashpad, cliquez sur le bouton « Clients »
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Cliguez sur le petit
engrenage et
activez comme ci-

< Retour Comptes clients

_ Parametres des comptes clients

Activer la gestion des comptes clients

>

Partager les comptes clients entre les restaurants

Appliquer automatiquement la remise associée au compte client

Autoriser le paiement en compte

Autoriser les comptes clients négatifs

Lier les avoirs aux comptes clients

Activer la gestion des participations entreprises
Geraldi

Activer la gestion de la fidélité

(.
o
«
o
o
o

Attribution des points
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Cliquez ensuite sur créer pour
une nouvelle fiche compte

< Retour Comptes clients (7] creer ¥

T T
0,00 € 0,00 €

Camito Fred

Geraldine

Héraud Adrien
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Remplissez suivant votre besoin

£ Comptes clients
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Type
Nom

Prénom

Société

Adresse

Email

Téléphone

Code

Tarification

Revenus
Créé le 19 novembre 2018 a 16:14:04

Vu le

Compte

En compte : 0,00 €
Balance : 0,00 €

Dont f_actures en attente 0,00 €
de paiement :

Fidélité




Pour notre exemple, nous avons créé le Client « Test »

Allez sur Caisse...et sélectionnez « Pas de Compte »

< Tarification BAR Couverts o
Ad
|O Pas de compte client e @ En direct @ : ministrateur

Selection du compte client = Ajouter

RS NDONNER PLUS.. OUVRIR TIROIR

Buch 0,00 €
'ERITIFS SOFTS ENTREES
Camito Fred 0,00 € @

Geraldine 0,00 € ISSONS ALCOOLS BURGERS
{AUDES © ©
Héraud Adrien 0,00 €
VINS AU
BlERES VERRE DESSERTS

PINEAU DES
RICARD “ PETILLANT PORTO CHARENTES
BABY BABY COCA | BALLANTINES | WHISKY COCA SPRITZ
KIR PETILLANT
il PASTIS MARTINI RICARD SIROP
PAMPLEMOUSSE

RICARD
DOUBLE

DIVERS 20%



Vous pouvez également créer un compte en cliquant sur « créer»...

= Tarification BAR Couverts o
Ad
|9 Pas de compte client sur place @ En direct @ - Ut stet

< Selection du compte client

Nom
Prénom
Société :
| S | T T
Adresse
SOFTS ENTREES
ALCOOLS BURGERS
©
Email VINS AU
N VERRE DESSERTS
Téléphone
Code
©
Créé le -
Vule - PINEAU DES
‘ RORE CHARENTES

BABY BABY COCA | BALLANTINES | WHISKY COCA |  SPRITZ
PETILLANT
LA PASTIS MARTINI RICARD SIROP
PAMPLEMOUSSE

RICARD

DIVERS 20% DOUBLE



= Tarification BAR Couverts , . . .
Ad t
|0 Pas de compte client sur place @ En direct @ - !

Nom Tes{ “\
Prénom ENVO)
Société a —
[~ s | oomarmon
Adresse =5
SOFTS ENTREES
ALCOOLS BURGERS
| ©
Emai  VINSAU
N | VERRE DESSERTS
Téléphone |
Code k
| ©
Créé le
Vule PINEAU DES
‘ RUMAD CHARENTES
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Sélectionnez le Client dans le champ « pas de compte Client » et prenez votre la commande
ou sélectionnez le compte aprées étre passé en mode « Paiement ». La somme encaissée sera
comptabilisée dans le Z de la journée méme si le Client n’a pas réglé. Une ligne « Client
Compte apparaitra dans le bas du Z pour spécifier la somme en attente de réglement.

o Tarification BAR Couverts ,, . .
Ad
|O = 0,00 € sur place @ En direct @ - L e

®

© 1« Petillant 3,00

TICKETS NOTE
o 1 x Porto 3,20

Blanc i
COMMANDE NOTE SANS DETAIL OUVRIR TIROIR

1 x Hamburger 6,90
o g

23,00 €
@ 1 xChicken bacon cheese 9,90 )

TVA10 % 1,53 €
TVA 20 % 1,03 €

Paiements

X

7

Total 23,00 € 4
|

&)

TICKET RE$TAURANT

Compte client




Pour facturer ou encaisser le Client, allez dans « Clients » de I'interface d’accueil...
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On constate que le compte est débiteur...On sélectionne le compte

< Retour Comptes clients ﬁ creer T

T e zagne
0,00 € -23,00 €
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£ Comptes clients
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Type
Nom

Prénom

Société

Adresse

Email

Téléphone

Code

Tarification

N
D
o
S
an

Revenus
Créé le 21 novembre 2018 & 09:54:24
Vu le 21 novembre 2018 a 09:54:55

Cliguer sur
Compte la fleche

En compte : 0,00 € O
s
Balance : -23,00 €

Dont factures en attente
de paiement : G @

Fidélité




Le ou Les tickets en débit apparaissent avec une zone bleue pour facturer...

£ Comptes clients
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Type
Nom

Prénom
Société

Adresse

Email

Téléphone

Code

Tarification

Revenus 23,00 €
Créé le 21 novembre 2018 a 09:54:24

Vu le 21 novembre 2018 a 09:54:55

Sulpis Cliquer

En compte : 0,00 € sur @
Balance : -23,00 € . Facturer

21 nov. 2018 a 09:54 -23,00 € Ticket n°70




La liste compléte des tickets apparait et vous permet de sélectionner celle(s) a facturer...

£ Comptes clients

Type
Nom

Prénom
Société

Adresse

Email
Téléphone

o Opérations a fac... | Valider

21 nov. 2018 309:54  Ticket n°70
Tarification
Revenus
Créé le

Vu le

Compte

En compte :

Balance :

21 nov. 2018 a 09:54 -23,00 € Ticket n°70




Effectuez votre sélection et validez...

£ Comptes clients

Type
Nom

Prénom
Société

Adresse

Email

Téléphone

Code

Opérations a fac... [JValider

21 nov. 2018 309:54  Ticket n°70
Tarification
Revenus
Créé le

Vu le

Compte

En compte :

Balance :

21 nov. 2018 a 09:54 -23,00 € Ticket n°70




Dans la rubrique « dont factures en attente de paiement » vous retrouvez votre facture.
Si un mail est paramétré sur I'lpad, vous pouvez procéder a I'expédition de cette derniere.

£ Comptes clients

Nom

Prénom
Société

Adresse

Email

Téléphone

Code

Tarification

23,00 €

Revenus
Créé le 21 novembre 2018 a 09:54:24

Vu le 21 novembre 2018 a 09:54:55

Compte

En compte : Le Client vient @
Balance : vous régler,

cliquez sur

Dont factures en attente
; « » (a
de paiement : payer

21 nov. 2018 a 09:55 Facture n°2




La facture s ‘affiche, cliquez sur « régler » pour sélectionner le mode de reglement et
encaisser votre Client.

£ Comptes clients Test

Régler | Annuler facture Facture n°2

PUB LE MELANIE Facture n°2

41 Rue du Général de Gaulle En date du:21/11/2018
85160 Saint Jean de Monts

Tél: 025159 8108

SIRET : 80958337000022

Description Quantité PUTTC Remise TVA

Ticket 70/ 7
Chicken bacon cheese 9,90 10 % (0,90)
Porto 3,20 20 % (0,53)
Hamburger 6,90 10 % (0,63)
Petillant 3,00 20 % (0,50)

Total net HT
TVA10 %

TVA 20 %
Montant total TTC

Reste a régler 23,00 €

La loi n°92/1442 du 31 décembre 1992 nous fait l'obligation de vous indiquer que le non respect des conditions de paiement entraine des
intéréts de retard suivant modalités et taux minima définis par la loi.




Le compte Client est équilibré a zéro. Vous pouvez consulter la facturation en cliquant sur
« Visualiser ».

£ Comptes clients

Nom

Prénom
Société

Adresse

Email

Téléphone

Code

Tarification

23,00 €

Revenus
Créé le 21 novembre 2018 a 09:54:24

Vu le 21 novembre 2018 a 09:54:55

Compte

En compte : 0,00 € @
Balance : 0,00 €

Dont factures en attente
de paiement : LS @

21 nov. 2018 a 09:55 Facture n°2




Le compte Client est bien a zéro...

< Retour Comptes clients ﬁ creer T

T e zagne
0,00 € -23,00 €

Louisette Et Celine

Matthias

Mika

Virginie - Eliot

Willy

Willy Bergerac




