
Tutoriel Gestion de comptes Clients Cashpad : 
 
Dans le fenêtre d’accueil Cashpad, cliquez sur le bouton « Clients » 
 

 
 
 

Sélectionnez 
Clients 

 



 
 

 
 
 
 
 

Cliquez sur le petit 
engrenage et 

activez comme ci-
dessous 



 
 
 
 

 
 
 

Cliquez ensuite sur créer pour 
une nouvelle fiche compte 

client 



Remplissez suivant votre besoin 
 

 
 
 
 
 



Pour notre exemple, nous avons créé le Client « Test » 
 
Allez sur Caisse…et sélectionnez « Pas de Compte » 
 

 
 
 



Vous pouvez également créer un compte en cliquant sur « créer»… 
 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 



Sélectionnez le Client dans le champ « pas de compte Client » et prenez votre la commande 
ou sélectionnez le compte après être passé en mode « Paiement ». La somme encaissée sera 
comptabilisée dans le Z de la journée même si le Client n’a pas réglé. Une ligne « Client 
Compte apparaitra dans le bas du Z pour spécifier la somme en attente de règlement. 
 

 
 

Cliquez sur 
« Compte Client » 
pour encaisser en 

compte 



 
 
Pour facturer ou encaisser le Client, allez dans « Clients » de l’interface d’accueil… 
 

 
 
 



 
 
On constate que le compte est débiteur…On sélectionne le compte 
 

 
 
 



 
 
 
 

 
 
 

Cliquer sur 
la flèche 



 
 
Le ou Les tickets en débit apparaissent avec une zone bleue pour facturer… 
 

 
 
 

Cliquer 
sur 

Facturer 



 
 
La liste complète des tickets apparaît et vous permet de sélectionner celle(s) à facturer… 
 

 
 
 



 
 
Effectuez votre sélection et validez… 
 

 
 
 



 
 
Dans la rubrique « dont factures en attente de paiement » vous retrouvez votre facture. 
Si un mail est paramétré sur l’Ipad, vous pouvez procéder à l’expédition de cette dernière. 
 

 
 

Le Client vient 
vous régler, 
cliquez sur  
« payer » 



 
 
La facture s ‘affiche, cliquez sur « régler » pour sélectionner le mode de règlement et 
encaisser votre Client. 
 

 
 



 
 
Le compte Client est équilibré à zéro. Vous pouvez consulter la facturation en cliquant sur 
« Visualiser ». 
 

 
 



 
 
Le compte Client est bien à zéro… 
 

 
 
 


